Dashboard

O Dashboard apresenta uma visao consolidada do ambiente do cliente.
Entre as informacdes disponiveis estao:
Indicadores Gerais

e Novos chamados
¢ Notificacdes
e Releases publicados

Indicadores de Chamados

e Em atendimento
e Pendentes

e Solucionados

e Urgentes

Indicadores Operacionais

O painel permite acompanhar rapidamente o volume de chamados, notificacdes e releases.
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QO Releases Acesse informagbes, documentaco e métricas dos produtos em um sé lugar.
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4> Motor / On-Demand Chamados novos 2
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® Em atendimento 813 lotificagdes 0
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