Fluxo de Atendimento: Reducao
de Valores e Recusa Parcial e
Total

Reducao de Valores e Recusa Parcial e Total

Objetivo

Definir o fluxo de célculo e retorno de tributos para operacdes de Nota de Crédito
referente reducao de Valores, considerando os requisitos da Reforma Tributéaria e as
diretrizes da NT 2025.002.

Nessa modalidade, o sistema devera utilizar as mesmas premissas tributarias aplicaveis
as operacOes de saidas, retornando a totalidade dos blocos (tributos legados e tributos

da Reforma Tributdria ao consumidor da API, sem perder as informacdes necessarias
para emissao do documento fiscal.

Tratamento interno da Operacao - Reducao de Valores

1. Admin Tributos Atuais

Nao ha qualquer mudanca

2. Admin Reforma Tributaria

N3do havera necessidade de uma regra especifica.

3. Cenarios Atuais

O cendrio devera contar com a natureza de operacao 169 e perfis a definir pelo cliente.
4. Cenarios da Reforma Tributaria

Deverd seguir os mesmos parametros do cenério dos tributos atuais, e deverao ser
ligados via De-Para de cenarios.

Fluxo Operacional - Motor



Para o processamento da Nota de Crédito de Reducdo de Valores, o motor de calculo
receberd a requisicao da operacao com os dados originais e o parametro “finNFE = 5" e
“tpNfCredito=4".

Internamente, o motor consumird a regra conforme parametros enviados na chamada
e no retorno, substituird o CFOP da operacdo pelo CFOP 1949 ou 2949, conforme o
cenario aplicavel.

Essa substituicdo tem como Unico objetivo direcionar o consumo das regras fiscais
especificas para esse tipo de documento, garantindo que o calculo seja executado
corretamente. O resultado do calculo serd retornado com a aplicacao dos tributos
calculados de acordo com as regras correspondentes, sem que essa alteracao
represente uma modificacao no documento fiscal de origem.

Premissas Taa$S

Taa$S - Operation Nature Code (ONC)

Para identificar operacdes de Nota de Débito por Pagamento Antecipado sera utilizado:
ONC = NCRV

(Nota de Crédito - Reducao de Valores)

Regras Tributarias

As regras terao os seguintes dados no Cockpit:

e Tributacao Atual do Produto;
e Tributacdao da Reforma Tributéria do Produto.

Nao havera necessidade de criacao de novas regras para atender a essa requisicao.
Processamento dos Tributos

O Tax Engine deveré processar todos os tributos, incluindo:

Tributacao Atual

ICMS

IPI - (Quando aplicavel)

e PIS

COFINS

e Demais tributos aplicaveis

Reforma Tributaria



e IBS
e CBS
e IS (quando aplicavel)

Recusa Total ou Parcial

A Recusa Total e a Recusa Parcial sao eventos utilizados para registrar a nao aceitacao
de uma mercadoria apds a emissao do documento fiscal.

Na Recusa Total, todos os itens da operacao sao rejeitados pelo destinatario, fazendo
com que a entrega seja integralmente recusada.

Ja na Recusa Parcial, apenas parte dos itens é recusada, enquanto os demais sao aceitos
normalmente.

Em ambos os casos, é necessaria a emissao de um documento fiscal de ajuste para
refletir a reducao dos valores originalmente faturados, assegurando que a base de
calculo e os tributos correspondam a efetiva operacao realizada.

A principal diferenca entre os dois cenarios esta na abrangéncia da recusa: enquanto a
Recusa Total impacta a totalidade da nota fiscal, a Recusa Parcial afeta apenas os itens
recusados, mantendo validos os valores referentes aos produtos efetivamente aceitos
pelo destinatario.

Tratamento interno da Operacao - Reducao de Valores

1. Admin Tributos Atuais

Nao ha qualquer mudanca

2. Admin Reforma Tributaria

Ndo havera necessidade de uma regra especifica.

3. Cenarios Atuais

O cendrio devera contar com a natureza de operacao 169 e perfis a definir pelo cliente.
4. Cenarios da Reforma Tributaria

Devera seguir os mesmos parametros do cenario dos tributos atuais, e deverao ser
ligados via De-Para de cenarios.

Fluxo Operacional - Motor

Nao foi necessaria qualquer alteracao no Tax Engine para o processamento dos cenarios
de recusa total e parcial, uma vez que o XML da nota fiscal é enviado integralmente na
requisicao de calculo.

A marcacao “finfe = 4 é enviada, assim como ID do item e cédigo do produto.



Premissas TaaS
OperationNatureCode = NCPR ou NCTR

O TaaS recebe a requisicao contendo o OperationNatureCode = NCPR para recusa
parcial

O TaaS recebe a requisicao contendo o OperationNatureCode = NCTR para recusa total
As requisicoes continuarao sendo enviadas da mesma forma:
Recusa Total

OperationNatureCode = NCTR

ReferencelDXML = XML da NF original convertido em base 64
itemCode = cédigo do item devolvido

quantity = quantidade total

Recusa Parcial

OperationNatureCode = NCPR

ReferencelDXML = XML da NF original convertido em base 64
referencelDItem = indicacao do item que esta sendo devolvido
itemCode = cdédigo do item devolvido

quantity = quantidade total



