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Definicoes e Fluxo Operacional



Definicdes e Fluxo Operacional
. . ~
Definicoes

O Cockpit € um cliente de gestdo de regras tributéarias. Trata-se de uma ferramenta interativa que entre
outras funcionalidades, visa facilitar a visualizagdo das regras tributérias, permitindo aprova-las, rejeita-las
e exporta-las em formato *.csv. Fornece API’s para integra-lo em solugdes do cliente como ERP’s.

A rotina de replicacdo de regras é um processo estruturado utilizado para garantir que as regras de negocio
desenvolvidas, ajustadas ou atualizadas em um ambiente de homologacdo sejam transferidas de forma
segura e controlada para o ambiente de producdo. No ambiente de homologacéo, as regras passam por
validacgOes, testes funcionais e aprovagéo formal. Somente ap0s essa aprovagao elas se tornam elegiveis
para replicagéo.

A replicagdo consiste em aplicar no ambiente de produgcdo as mesmas configuracdes validadas,
assegurando consisténcia entre os ambientes, minimizando erros operacionais e garantindo que as
mudancas entrem em operacdo de maneira confidvel. Esse processo geralmente envolve etapas como
revisdo técnica, aprovacao por responsaveis e execugcdo monitorada da transferéncia.



Fluxo Operacional

Nesse diagrama apresentamos o fluxo completo de replicacao das regras, destacando as etapas de
validacao, aprovacdo e transferéncia entre os ambientes de homologacdo e producao.

Ele permite visualizar de forma clara as responsabilidades envolvidas e os pontos de controle que
garantem a consisténcia e a seguranca do processo.
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Rotina no Cockpit



Rotina no Cockpit

Processo de replicacao no
Cockpit

O Cockpit possui varias funcionalidades que podem ver conferidas através do manual no link:

https://documentacao.systax.com.br/books/cockpit-recursos-e-funcionalidades?shelf=7

Para ser aplicado a rotina de replicagdo, o cliente devera ter 2 ambientes sendo (cockpit homologacéo e
cockpit producao).

O cockpit homologacéo recebe a carga interna e expressa de regras.

As regras no ambiente de homologacdo deverdo ser revisadas e aprovadas e submetidas a testes de
calculo no Motor de Célculo ou no TaaS. Se forem satisfatorios, as regras deverdo ser aprovadas.

O passo seguinte € replicar as regras aprovadas do cockpit homologacédo para o cockpit de producao.
A replicacdo podera ser feita de 2 formas:

e através da rotina de "Consultar Regras",
e através da rotina de "Aprovacdo de Regras em Lote".

O cockpit de producdo ndo recebe carga interna. O recebimento ou ndo da carga expressa deve ser
verificado de acordo com a necessidade do cliente.


https://documentacao.systax.com.br/books/cockpit-recursos-e-funcionalidades?shelf=7

Replicacao de Regras -
Consultar Regras

Na rotina de "Consultar Regras" foi disponibilizado o botéo -EEEIEE, que quando acionado replicara as
regras aprovadas no ambiente de homologacao para producéo.

Consultar regras tributarias

Filtro

Descriglio produto |
. . T 1 I
Cédigo produto |
NCM / Ex-TIPI |
EAN:

Origem produto: -
Classificacio
Mercadoldgica: [ ]

CFOP:

ID Cendrio

| |
ID Carga | |
Naturezs Operagio | |

| |

Finalidade

]

Destinacdo:

Entrada/Saida

Estatistica:

|
UF Crigem / Desting: : v] v:ii
Dsta de inclusio |
Vigéncia de | "l'""i e | |
Vigéneia até [ v|enb’e- e | |
CST ICMS: [ ]
CST IPI: |:|
CST PIS/COFINS: |:|
[ ]

CEST:

Status: ®Todos CAprovada (Rejeitads (Excecic (Vigéncia Futura (Regras vigentes
Regra: ®Ativado (CDesativado

Produto ®Todes CPadric (Semelhante

Tributos icvs B Pisicorins @R
ltens por pagina El

Apo6s clicar no botéo, abrira uma tela de pop-up onde o usuéario devera confirmar a replicacdo das regras
entre os ambientes:


https://documentacao.systax.com.br/uploads/images/gallery/2025-11/Micimage.png

As regras aprovadas serdio replicadas pars o Codpit de produglo. Deseja continuar?

Apo6s a confirmacao da replicagdo, o cockpit confirmara a requisicdo da replicacdo de regras através da
barra informativa:


https://documentacao.systax.com.br/uploads/images/gallery/2025-11/bUqimage.png

Consultar regras tributarias

Requisic3o de repicacdo de regras feita com sucesso /

Filtro -

Descric3o produto:
Cédigo produto
NCM / Ex-TIP1

ozoto o L

|

|

|

EAN l

Orgem e | v
Classificagdo Mercadologica |

CcFoP |

1D Cendrio |

ocas | |
Natureza Operag30: [121 |
Finalidade I

Ongem %

Destinacio [ | 4
Entracasaioa [ saita v
UF Origem/ Destino ¢ v/ [ B
Data oe inciusdo | | e | ]

r 1 r 1

Os logs das replicacdes ficardo disponiveis através da tela de “Log-Replicagdo de Regras” no cockpit
homologacéo:


https://documentacao.systax.com.br/uploads/images/gallery/2025-11/rVUimage.png
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Inteligéncia Fiscal

Log - Replicagdo de regras

Codigo Data de criagdo

Através dessa tela, € possivel fazer a gestao da replicacao:

Cockpit€>Systax O i S st ot

Gide regras

Baixar

W

Nenhum registre encontrado

Log - Replicagao de regras

Cadigo Data de criagdo Usuario Obs
] 14/09/2023 09:51 Usudrio XXX Replicacio concluida com sucesso
5 11/09/2023 17:14 Usudrio XXX Replicagdo concluida com sucesso
4 1022022 18:58 | Usudrio Y06 Replicagio concluida com sucesso
3 29/08/2023 14:57 Usudrio XXX Replicagdo concluida com sucesso

]

25/08/2023 18:49 | Ysudrio XXX Replicagio concluida com sucesso

)| 25/08/2023 17:19 Usudrio }00( Replicacio concluida com sucesso

e Codigo: cédigo de controle da replicagao
o Data de criacao: Data e hordrio da replicacao das regras

Qtde regras

Baixar

LT

1-8de8 ltens

W
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e Usuario: nome do usuario que realizou a acdo de replicacdo

e Observacoes: status da replicacao

e Qtde regras: volume de regras que foram enviadas para o cockpit producao

e Baixar: arquivo em formato CSV contendo as informacoes: “ID cenario, cédigo do produto
e origem do produto:

A B C D E F G H
1 [ID_CENARIO |COD_PROD MAT_ORIGEM
2 150460 629680 0

Apds a conclusao do processo de conclusdo da replicacdo, serd acionado automaticamente uma
carga expressa automatica no cockpit de Producao, onde sera integrado as regras aprovadas no
ambiente de Producao.

As regras replicadas integrarao o cockpit Producao devidamente aprovadas e estarao aptas para
consumo.


https://documentacao.systax.com.br/uploads/images/gallery/2025-11/ZeKimage.png

Replicacao de Regras -
Aprovacao de Regras em Lote

Na rotina de "Aprovacao de Regras em Lote" foi disponibilizado o botéo =Plicacao Feoras que

quando for acionado, o cockpit fard a aprovacao das regras do lote em homologacao e em seguida
fard a replicacdo para o ambiente de producao.

Aprovacéao de regras em lote

Filtro h
Arquivo -
Acdo: @Aprovar [:lRejeitar
Tributo: Hicvws Erisicorins EiRl
[R—
\ Upload e replicagdo regras
Codigo = Data Criagido Usudrio ICMS | Validadc PIS/CC Validadc [Pl Validad¢ Lote Bloguea Alerta Status Cancelar | Retidas
o a
117535 24"11;;225 ‘Superdemo 1000 1 1000 1 617 0 Lote 247 0 Concluido 752
117534 19‘?;_’?225 Superdemo! 121 LFal 0 0 0 ] Lote 0 0 Concluido 0
11/
117532 19’:;;525 Superdemo 0 0 1 1 0 0 Lote 1] 0 Concluido 1
19/11/2025
117531 - Superdemo 1000 | 878 1000 | 878 851 830 Lote 121 0 Concluido 878
19/11/2025
117530 ’10_11 Superdemo 25 24 25 24 19 18 Lote 0 0 Concluido 24
: v
4 =« 1,2 3 4 5 & 7 8 9 10 __ (» w 1-10 de 773 itens

Apobs clicar no botédo, abrird uma tela de pop-up onde o usuario devera confirmar a replicacdo das regras
entre os ambientes:


https://documentacao.systax.com.br/uploads/images/gallery/2025-11/ynepa7image.png

As regras aprovadas serdo replicadas para todos os ambientes, deseja continuar?

ok T Cancear

Na rotina de "Aprovacao de Regras em Lote", o processamento de aprovacao das regras é iniciado
e deve ser concluido para iniciar a replicacdo de regras:

Arquivo -~
Cadigo | Data Criagao Usuario ICMS | Validadc PIS/CO Validadc IPI Validadc Lote Bloguea Alerta Status Cancelar Retidas
117536 24;11215225 Superdemo 25 0 25 0 19 0 Lote 0 0 Pendente [x] 0
117535 24:1;:3:25 Superdemo 1000 1 1000 |1 617 0 Lote 247 0 Concluido 752
117534 ! 9!11;:3225 Superdemo1 121 121 0 0 1] 0 Lote 0 1] Concluido 0
117532 ! 9.’11;?225 Superdemo1 0 0 1 1 0 0 Lote 0 0 Concluido 1
117531 ! g'r::f?% Superdemo 1000 | 878 1000 | 878 951 230 Lote 121 0 Concluido 878 .

4«12 3 4 5 6 7 & 9 10 .. (» | » 1-10de 774 itens
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Codigo = Data Criagéo Usuério ICMS Validadc PIS/CC Validadc IPI Validada Lote Bloquea Alerta Status Cancelar; Retidas

24/11/2025
117536 1245 Superdemo 25 0 25 0 19 0 Lote 0 0 Concluido 24
24/11/2025
117535 1035 Superdemo 1000 1 1000 | 1 617 0 Lote 247 0 Concluido 752
19/11/2025
117534 17-49 Superdemo 121 121 0 0 0 0 Lote 0 0 Concluido 0
19/11/2025
117532 B Superdemo 0 0 1 1 0 0 Lote 0 0 Concluido 1
19/11/2025
117531 1141 Superdemo 1000 @ 878 1000 | 878 951 830 Lote 121 0 Concluido 878
: v
M)(=2)f1T)2 3 4 5 6 7 8 9 10 .. (r)M 1-10de 774 itens

Os logs das replicacdes ficardo disponiveis através da tela de “Log-Replicacdo de Regras” no cockpit
homologacéo:

: Gy Documentes . (o Mais Opgles
Cockpit€>systax | S| - ey

Inteligénecia Fiscal

Log - Replicagdo de regras

Codigo Data de criagde Gtde regras Baixar

W

Henhum registro encontrade

Através dessa tela, € possivel fazer a gestao da replicacao:
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Log - Replicacdo de regras

Cadigo Data de criagédo Usuario Obs Qtde regras Baixar
36 24/11/2025 12:45 Superdemo Replicagdo concluida com sucesso 25 H I‘
35 24/11/2025 10:35 Superdemo Replicagdo concluida com sucesso 1000 H
34 19/11/2025 17:49 Superdemo1 Replicagdo concluida com sucesso 121 H
33 19/11/2025 16:33 Superdemo1 Replicagéo concluida com sucesso 1 H
32 19/11/2025 11:41 Superdemo Replicagdo pendente
31 19/11/2025 11:41 Superdemo Replicagdo concluida com sucesso 1000 H
30 19/11/2025 10:11 Superdemo Replicagdo pendente
29 19/11/2025 10:11 Superdemo Replicagéo concluida com sucesso 25 H
28 19/11/2025 10:08 Superdemo Replicagdo pendente
27 19/11/2025 10:08 Superdemo Replicagdo concluida com sucesso 25 H
v
< (< 2 e o g 0 ¥ 1-10de 36 Itens

e Codigo: cédigo de controle da replicacao

o Data de criacao: Data e hordrio da replicacao das regras

e Usuadrio: nome do usudrio que realizou a acao de replicacao

o Observacoes: status da replicacao

e Qtde regras: volume de regras que foram enviadas para o cockpit producao

e Baixar: arquivo em formato CSV contendo as informacdes: “ID cendrio, cédigo do produto
e origem do produto:

ID_CENARIO COD_PROD

150463 100258
SPSP1201140 BO7PZ8FT88
557186 630410
2957186 630422
9557186 629859
957186 630404
257186 630405

MAT_ORIGEM

o O O O O O O

Apds a conclusao do processo de conclusao da replicacao, sera acionado automaticamente uma
carga expressa automatica no cockpit de Producao, onde sera integrado as regras aprovadas no

ambiente de Producao.

As regras replicadas integrarao o cockpit Producao devidamente aprovadas e estarao aptas para

consumo.
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Rotina no Cockpit

Replicacao de Regras de
Servicos

As regras de servicos sdo inseridas no cockpit homologagédo por meio de base intermediéria a pedido da
empresa.

O cockpit possui 2 tabelas, para receber essas regras, sendo:
Consultar Regras - Servicos - Tributos Federais

Consultar Regras - Servicos - Tributos Municipais

A tabela de regras de Servigcos — Tributos Federais comporta as regras de Pis e Cofins Receita e Pis,
Cofins e CSLL — PCC, IRRF e INSS.

A tabela de regras de Servigos — Tributos Municipais comporta as regras de ISS.

Interface gréfica do usuarioDescricao gerada automaticamente

A replicacdo das regras de servicos funciona da mesma forma que a replicacao de regras de mercadorias.

O usuério deve fazer consulta das regras, sendo de tributos federais ou de tributos municipais e clicar no
botdo Wkl

Interface gréfica do usuarioDescricao gerada automaticamente com confianca média
Interface gréafica do usuarioDescricao gerada automaticamente
Interface gréafica do usuario, AplicativoDescricdo gerada automaticamente

Interface grafica do usuario, AplicativoDescricdo gerada automaticamente

As regras consultadas em tela serdo replicadas para o cockpit Producdo. Os logs de replicacéo ficardo
disponiveis na tela “Log — Replicacdo de regras”



Interface gréfica do usuario, AplicativoDescricdo gerada automaticamente

Interface gréafica do usuario, Texto, Aplicativo, EmailDescricao gerada automaticamente
O cockpit de producao receberd as replicadas através da carga de regras:

Interface gréafica do usuario, AplicativoDescricao gerada automaticamente

ApOs integrada a carga da regra, a mesma esta disponibilizada no cockpit de Producdo no menu de
Consulta:

Interface gréfica do usuarioDescricao gerada automaticamente



Rotina no Cockpit

Rejeicao de Regras pelo menu
Consultar

Para facilitar a usabilidade do cockpit e reverter aprovagbes de regras na tela de “Consulta de regras
| Rejeitar q 2 o 05
tributarias” ha o botéo . Ao clicar nesse botéo, as regras aprovadas serao rejeitadas.

Para usar a rotina, necessario fazer os filtros e selecionar a regra aprovada:

Interface gréafica do usuarioDescricao gerada automaticamente com confianca baixa

Pesquisa da regra:

| it s [ owsssigin | ucut Jeane] can Jomo reoof crorfeas] carrnan i) acio B s o e [ v o v s froe o cour i o fo cons soe[acm or [au s esrecu
™ womi

TISTEMEN  PRODWTOFIN Euine w1 [ ey

O nawiis K cumrrrts B Strn I Bamamanss msvivats T Bumumpnts Puvctunts I Bumamants Anjanssa | Bunimsras Enarns

Ao clicar no botéo , abrird a tela de justificativa da rejeicdo da regra, onde o usuario devera
justificar e confirmar a agdo de rejei¢cao das regras:

Interface gréafica do usuarioDescricao gerada automaticamente

@ Motivo: devera ser selecionada uma opgao para justificar a rejeicao:

Interface gréafica do usuario, Texto, AplicativoDescricao gerada automaticamente
Justificativa: deverd ser informado o motivo da rejeicao

Dispositivo legal: deverd ser informado o dispositivo legal que justique a rejeicao da regra

Resultado esperado: o usudrio devera informar o resultado esperado da regra

Ao informar o motivo da rejeicdo e confirmar a acdo, o cockpit informara através da barra informativa:

Uma imagem contendo TabelaDescricao gerada automaticamente
O cockpit criard uma requisicao na rotina “Aprovacao de de regras em lote”:

Aplicativo, TabelaDescricao gerada automaticamente



Ao consultar a regra, a mesma estara rejeitada:

__E_I
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[re—— m = e e
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Ao consultar os detalhes da regra, a mesma estara rejeitada, com o registro do usuario, data e hora que foi
realizada a agao:

Interface gréafica do usuario, AplicativoDescricao gerada automaticamente

A acdo de rejeicdo pode ser realizada com a regra unitaria ou em lote, via filtros na tela.



Informacoes Importantes



Particularidades

Essa rotina é parametrizada e atende exclusivamente clientes que tem fluxos de aprovacao entre
cockpits de homologacao e producao.

A replicacao atende exclusivamente as regras de produtos e servicos.

Demais rotinas como extracdes, manutencao das tabelas de apoio do cockpit como (Determinacao
de perfil, Complemento de Informacdes no Retorno, Gestao de Devolucao, dentre outras) devem
ser feitas independentemente em seu ambiente.

Regras temporarias ou base intermedidrias criadas em ambiente de homologacao podem ser
replicadas para o ambiente de Producao, porém permanecem com suas respectivas estatisticas.

As rotinas de aprovacdo de carga e funcionalidades, assim como a configuracdo do tax engine deverdo ser
feitas de acordo com as definicdes do cliente.



